
กจิกรรม 

กรณทีี!ท่านเป็นผู้รับผดิชอบในการจัดทาํการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในสร้างโรงงานอตุสาหกรรมแห่งหนึ!ง จากบุคคลที!เกี!ยวข้อง ให้ท่าน

ดาํเนินการจดัทาํลาํดบัความสําคญัพร้อมให้เหตุผลประกอบโดยใช้

หลกัการบ่งชี>ความสําคญั 
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เจ้าของโรงงานอุตสาหกรรม 

ประชาชนโดยรอบโรงงาน 

NGOs ในท้องถิ!น 

สื!อมวลชน 

การนิคมอุตสาหกรรม 

อุตสาหกรรมจังหวดั 

เทศบาล/อบต.ที!โรงงานตั>งอยู่ 

ผู้นําทางความคดิของท้องถิ!น 



54 

3 4 

1 2 
2 

1 

3 

4 

1 2 3 4 
ระดบัคะแนนของStakeholder  ไดร้ับผลประโยชน์จากการดาํเนินงานขององคก์ร 

ระ
ดบั

คะ
แน

นข
อง

 St
ake

hol
der

  ไ
ดร้ั

บผ
ลก

ระ
ทบ

จาก
กา

รด
าํเนิ

นง
าน

ขอ
งอ

งค
ก์ร

 

ที!มา : ดัดแปลงจากแนวทางการปฏิบัติสําหรับผู้ประกอบการอุตสาหกรรมตามเกณฑ์มาตรฐานความรับผดิชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม 



5. ระยะเวลาของการจัดการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน 

55 

ก่อนมีโครงการ  

ขณะก่อสร้าง 

ขณะดาํเนินการ 



6. มาตรฐานความรับผดิชอบของ

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม 
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ISO 26000  : 2010 - Social responsibility 

มอก 26000 : 2553  มาตรฐานผลติภณัฑ์อุตสาหกรรม 

แนวทางความรับผดิชอบต่อสังคม 

มาตรฐานความรับผดิชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม

ต่อสังคม CSR DIW กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

*มีสาระและหัวข้อที!ต้องดาํเนินการไม่แตกต่างกนั 



มาตรฐานความรับผดิชอบของผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมต่อสังคม 

ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 

Response) หมายถึง ความรับผดิชอบของ

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม ต่อผลกระทบที!เกดิขึ>นต่อ

สังคมและสิ!งแวดล้อม อนัเนื!องมาจากการตัดสินใจ

และการดาํเนินกจิกรรมขององค์กร ด้วยความโปร่งใส

และมีจริยธรรม  
57 



ความรับผดิชอบต่อสังคม จะต้อง 

สอดคล้องกบัการพฒันาอย่างยั!งยนื ซึ!งรวมถึง

สุขภาพและสวสัดกิารของสังคม 

สอดคล้องกบัความคาดหวงัของผู้มสี่วนได้เสีย 

สอดคล้องตามกฎหมาย และข้อกาํหนดอื!นๆ ที!

เกี!ยวข้อง 

สามารถนํามาบูรณาการทั!วทั>งองค์กรได้ 

ที!มา : มาตรฐานความรับผดิชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต่อสังคม, กรมโรงงานอุตสาหกรรม} CSR DIW 58 



7 หัวข้อหลกัของมาตรฐานความรับผดิชอบของผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมต่อสังคม 

การกาํกบัดูแลองค์กร (Organizational governance) 

สิทธิมนุษยชน (Human rights) 

การปฏิบัติด้านแรงงาน (Labour practices) 

สิ!งแวดล้อม (The environment)* 

การดาํเนินงานอย่างเป็นธรรม (Fair operating practices) 

ประเดน็ด้านผู้บริโภค (Consumer issues) 

การมสี่วนร่วมและการพฒันาชุมชน (Community involvement and 

development) 59 



ประเด็นด้านสิ!งแวดล้อม 

การป้องกนัมลพษิ (Prevention of pollution) 

การใช้ทรัพยากรอย่างยั!งยนื (Sustainable resource use) 

การบรรเทา และการปรับตัวต่อการเปลี!ยนแปลงสภาพ

ภูมอิากาศ (Climate change mitigation and adaptation)

การปกป้องและฟื> นฟูแหล่งที!อยู่อาศัยตามธรรมชาต ิ

(Protection of the environment and restoration of 

natural habitats) 
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การป้องกนัมลพษิ 

� ชี>บ่งประเดน็และผลกระทบต่อสิ!งแวดล้อมจากการตัดสินใจและ

กจิกรรมขององค์กร ซึ!งครอบคลมุแหล่งกาํเนิดของเสียและ

มลพษิที!เกี!ยวข้องกบักจิกรรม ผลติภัณฑ์ และบริการขององค์กร 

•  ตรวจวดั บันทึก ประเดน็ปัญหาสิ!งแวดล้อมที!สําคญั และรายงาน

ผลการลดมลพษิ และปริมาณของเสีย 

• ป้องกนัมลพษิและของเสีย โดยใช้วธิีการจัดการของเสียตามลาํดบั

ขั>น (waste management hierarchy) กรณทีี!ไม่สามารถหลกีเลี!ยง

ได้ ควรมีการจัดการอย่างเหมาะสม 
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• เปิดโอกาสให้ชุมชนรับรู้ข้อมูลด้าน

สิ!งแวดล้อม และมีส่วนร่วมในการกาํหนด

มาตรการแก้ไข บรรเทาปัญหา และความ

เสี!ยงด้านสุขภาพที!อาจเกดิขึ>น* 

•พฒันาและส่งเสริมการใช้ผลติภัณฑ์และบริการที!

เป็นมิตรต่อสิ!งแวดล้อม 
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• เปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะเกี!ยวกบั ชนิด ปริมาณของ

สารพษิวตัถุอนัตรายที!ใช้ การปล่อยออกสู่ภายนอก ความ

เสี!ยงต่อสุขภาพของมนุษย์และสิ!งแวดล้อม ทั>งในการ

ดาํเนินงานปกติ และกรณกีารเกดิอุบตัเิหตุ 

• ไม่ใช้สารเคมีต้องห้ามตามกฎหมาย หลกีเลี!ยงการใช้

สารเคมตี้องห้ามตามอนุสัญญาระหว่างประเทศ เว้น

แต่ได้รับการอนุญาตจากหน่วยงานของรัฐหรือ

หน่วยงานที!เกี!ยวข้อง 
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การตรวจวัดคุณภาพสิ�งแวดล้อม 



7. ตัวอย่างการมีส่วนร่วมของประชาชน :          

กรณีโรงไฟฟ้า 

วตัถุประสงค์ 
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เพื!อทราบสิทธิประโยชน์ที!ประชาชน

โดยรอบที!จะก่อสร้างโรงไฟฟ้าต้องการ 
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7.1 วธิีการ

กาํหนดกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้เสีย 

ดาํเนินกจิกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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7.2 กลุ่มเป้าหมาย 

ประชาชนโดยรอบโรงไฟฟ้า 

ผู้บริหารท้องถิ!นที!โรงไฟฟ้าตั>งอยู่

ผู้ประกอบกจิการโรงไฟฟ้า 

NGOs ในพื>นที! 

ผู้นําทางความคดิ / ปราชญ์ชาวบ้านในพื>นที! 

สื!อมวลชนท้องถิ!น 
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7.3 กจิกรรม 

การสัมภาษณ์เชิงลกึ โดยการพูดคุยหรือปรึกษาหารือ

กบักลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม 

จัดทําแบบสอบถามสํารวจความคดิเห็นของประชาชน 

จดันําเสนอผลการศึกษาให้ผู้มสี่วนเกี!ยวข้อง 
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ปัญหาและความขดัแย้งที!นําไปสู่การไม่ยอมรับโรงไฟฟ้า 

•ปัญหาด้านสถานที!ก่อสร้าง 

•มลพษิที!เกดิขึ>น 

•การมีส่วนร่วมของประชาชนในการศึกษา EIA 

•การจัดการสิ!งแวดล้อมของโรงไฟฟ้า 

•ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน 

•การใช้ประโยชน์ทรัพยากรในพื>นที! 

ด้านสิ!งแวดล้อม 

7.4 สรุปผลการศึกษา 



•การรับรู้ข้อมูลที!แตกต่างกนั 

•การขาดความเชื!อถือในการบังคบัใช้กฎหมายของ

ภาครัฐ  

•ความไม่เท่าเทยีมกนัที!เกดิขึ>นระหว่างผู้ได้ประโยชน์

กบัผู้ที!อยู่โดยรอบรัศมโีรงไฟฟ้า 

•สิทธิของชุมชน 

ด้านสังคม 
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•ขาดการให้ความรู้ สร้างความเข้าใจเกี!ยวกบัโรงไฟฟ้า 

•ประชาชนรอบโรงไฟฟ้าขาดทัศนคติที!ดีต่อโรงไฟฟ้า 

•ไม่ได้มีการรับฟังความคดิเห็นในวงกว้าง 

•คณะกรรมการที!จัดตั>งขึ>นและประชาชนมีส่วนร่วม

ไม่ได้มีอาํนาจสิทธิ�ขาด 

ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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แนวทางการลดข้อข้อแย้งหรือสิทธิประโยชน์ที!ชุมชน

รอบโรงไฟฟ้าควรได้รับ 

• การได้รับหุ้นที!แบ่งให้กบัหลงัคาเรือนที!พกัอาศัยและ

ชุมชนโดยรอบโรงไฟฟ้า 

• การได้รับส่วนลดค่าไฟฟ้าสําหรับหลงัคาเรือนที!พกั

อาศัยและในกรณทีี!บ้านเรือนในชุมชนรอบโรงไฟฟ้า

ยงัไม่มีไฟฟ้าใช้ จะได้รับค่าชดเชย 

ในรูปเมด็เงนิ 
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• การให้เงนิสดสนับสนุนการทาํงานองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ!น 

• กองทุนพฒันาไฟฟ้า 

• ภาษมีูลค่าเพิ!ม 

•ภาษีโรงเรือนและที!ดนิ 

• ภาษบีํารุงท้องที! 

• ภาษีป้าย 
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• การมีนักวชิาการเป็นที!ปรึกษาของชุมชน 

• ได้รับการอบรมความรู้เกี!ยวกบัผลกระทบด้าน

สิ!งแวดล้อมจากโรงไฟฟ้าการตรวจวดัสภาพแวดล้อม

และการแปลผลเทียบกบัค่ามาตรฐาน 

ในรูปที!ไม่ใช่เมด็เงนิ 

• ได้ร่วมกาํหนดตําแหน่งและดชันีชี>วดัที!จะตรวจวดั

สภาพแวดล้อมเพื!อนําไปใช้ประกอบการศึกษา

รายงานการวเิคราะห์ผลกระทบสิ!งแวดล้อม 
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• ได้แจ้งมาตรการหรือรายละเอยีดของระบบป้องกนัมลพษิ

เพื!อบาํบัดมลพษิสิ!งแวดล้อมด้านต่าง ๆ ทุกหลงัคาเรือน 

• มีส่วนร่วมในการจัดตั>งคณะกรรมการไตรภาค ี

• ได้แจ้งผลการตรวจวดัสภาพแวดล้อมโดยการแจ้งให้

ประชาชนทุกหลงัคาเรือน 

•สามารถร้องขอให้มีการตรวจวดัสภาพแวดล้อมเพิ!มเติม ใน

กรณีที!คาดว่า จะมีผลกระทบเกดิขึ>นนอกเหนือจากที!

คาดการณ์ หรือกรณีที!มีกจิกรรมเพิ!มเติมจากที!กาํหนดไว้ 

หรือกรณทีี!มเีหตุฉุกเฉินหรือเกดิเหตุการณ์ร้ายแรง 
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• มีสายด่วน (Call Center) ด้านสิ!งแวดล้อมและ

เหตุการณ์ฉุกเฉินที!ประชาชนสามารถตดิต่อได้ตลอด 

24 ชั!วโมง 

• การจ้างแรงงานในท้องถิ!น 

• ได้รับการแจ้งเตือนกรณเีกดิเหตุการณ์ผดิปกติต่างๆ 

อย่างทนัต่อเหตุการณ์ 

• ได้รับการสนับสนุนสําหรับจดัทาํโครงการเพื!อ

ป้องกนั รักษาและฟื> นฟูสภาพแวดล้อมแบบปีต่อปี 
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• ได้รับการสนับสนุนทุนเพื!อการศึกษาวจิยั

สภาพแวดล้อมในชุมชนที!อาจได้รับผลกระทบจาก

โครงการ 

• โรงไฟฟ้าต้องได้รับการรับรองระบบการจัดการ

สิ!งแวดล้อมตามมาตรฐานสากล ISO 14001 ภายใน

เวลา 3 ปี หลงัจากเปิดดาํเนินการ 

• การสนับสนุนการศึกษา รวมถงึพพิธิภณัฑ์และการ

เปิดโรงไฟฟ้าเป็นแหล่งเรียนรู้ 

• การเสริมสร้างศักยภาพด้านอาชีพ 
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• การมีอาสาสมคัรประจําหมู่บ้าน/ชุมชนเข้าร่วม

ตรวจสอบโรงไฟฟ้า 

• การจัดตั>งกองทุนด้านประกนัความปลอดภัย 

• การเฝ้าระวงัสุขภาพอย่างเป็นระบบและต่อเนื!อง 

• ประชาชนรอบโรงไฟฟ้าในรัศมี 5 กโิลเมตร สามารถ

ร่วมลงทุนกบักจิการของโรงไฟฟ้า โดยมสีิทธิซื>อหุ้น

ในราคาตามมูลค่าที!ตราไว้ (ราคา PAR) 
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